
  

 

Eastern Canada Chapter 
Section de l’est du Canada 

9 mai 2008    Journée de la Section   Montréal 
 

La Section de l’est du Canada de la Special Libraries Association (SLA) vous invite à la  
Journée de la Section 

 
En avant-midi – Conférence donnée en français 
Identifier, mesurer, évaluer et communiquer les bénéfices d'un centre d'information 
Deirdre Moore, Gestionnaire, Bibliothèque de la foresterie, Ressources naturelles Canada 
 

Les gestionnaires de centres d'information doivent continuellement communiquer la valeur 
fondamentale et constante de leurs services aux décideurs de leurs organismes. En période de 
décroissance, les spécialistes de l'information éprouvent souvent de la difficulté à développer des 
arguments solides, en termes de rendement des investissements (RI), pour convaincre les 
décideurs que les services de la bibliothèque représentent en fait une valeur ajoutée et un 
rendement substantiel pour l’organisme. 

 
En après-midi – Conférence donnée en anglais 
Knowledge Management Journey: How to use Collaborative Systems to facilitate KM 
Lily Au, Gestionnaire de l’information, Recherche et développement pour la défense Canada 
 

Pourquoi la gestion des connaissances est-elle nécessaire? La gestion des connaissances, qui 
doit en faire? Pourquoi la collaboration représente un défi ? 

 
Date : Vendredi, 9 mai 2008 
 
Horaire de la journée 

8 h 30   Inscription  
9 h        Conférence en français de D. Moore 
11 h 45 Accueil des participants de l’après-
 midi 

12 h  Dîner et réseautage 
13 h 30 Conférence en anglais de Lily Au  
16 h 15 Fin de l’activité

 
Lieu : Hôtel Maritime Plaza, 1155 rue Guy, Montréal   (Métro Guy-Concordia) 
 
Prix : 
La journée complète : 2 conférences et le 
dîner : 
60$ Membres et étudiants –  
75 $ Non-membres  

Une conférence (a.m. ou p.m.) incluant le 
dîner 
50$ Membres et étudiants – 
60 $ Non-membres  

 
Paiement (par chèque de préférence ou montant exact) à l’inscription (Afin de récupérer les frais, 
une facture sera envoyée à toute personne qui aura réservé mais qui ne se sera pas présentée à la 
réception.) 
 
Réservation : Siméon Ivanov  Courriel : simeon.ivanov@snclavalin.com 
  S.V.P. si inscription d’une demi-journée, préciser a.m. ou p.m.   
  Réserver aussitôt que possible ou avant le 2 mai 2008 
 

75 years of Connecting People and Information: A Global and Innovative Experience 
75 ans de liens entre les gens et l'information: une expérience innovatrice à l'échelle mondiale 
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